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Nasza oferta

Jakie wykrywa zagrozenia?

Ustuga FlexiSOC oferuje zaawansowane narzedzia i technologie, ktére umozliwiaja

wykrywanie szerokiego spektrum zagrozen cybernetycznych. Do najwazniejszych rodzajéw

zaqgrozen, ktdre moga by¢ wykrywane przez ustuge FlexiSOC naleza:

- Ataki hackerskie i proby wtaman do systemoéw IT klienta.

- Ataki typu phishing, malware i ransomware.

- Nieautoryzowane dziatania uzytkownikdw w systemach IT klienta.

- Wycieki poufnych danych i préby kradziezy informac;ji.

- Nieprawidtowosci w logach systemdw IT, ktére moga wskazywad na dziatania
nieautoryzowane lub podejrzane. FlexiSOC wykorzystuje analizy logédw, metody uczenia
maszynowego oraz analize zachowan w czasie rzeczywistym w celu wykrywania
nieprawidtowosci i podejrzanych aktywnosci, ktére moga wskazywac na potencjalne
zagrozenia. Wszystkie wykryte zagrozenia sa natychmiastowo raportowane zespotowi
bezpieczeistwa agileo.it, ktdry podejmuje natychmiastowe kroki w celu

zidentyfikowania i rozwigzania problemu

Jak wyglada proces instalacji ?

Proces instalacji ustugi flexiSOC w Firmie klienta zalezy od indywidualnych wymagan
klienta i charakterystyki systemow, ktére maja by¢ monitorowane. Jednakze, ogdlnie rzecz
biorac, proces instalacji moze wygladac nastepujaco:
- Ocena wymagan technicznych klienta: Na poczatku zespdt techniczny agileo.it
przeprowadzi wstepna ocene wymagan technicznych klienta, aby okresli¢ minimalne
wymagania dotyczace konfiguracji systemdw klienta oraz infrastruktury, takie jak

przepustowosd tacza internetoweqo, ilosé pamieci RAM, ilos¢ przestrzeni dyskowej itp.

- Instalacja oprogramowania: Po wstepnej ocenie wymagan technicznych, zespoét
techniczny agileo.it przystagpi do instalacji oprogramowania potrzebnego do
monitorowania i analizowania danych z systeméw klienta. W tym celu moga zostac

wykorzystane rézne narzedzia i programy, takie jak agenty zbierajace dane z systemow

klienta, oprogramowanie do przetwarzania i analizy logow itp.

- KonFiguracja oprogramowania: Po zakoriczeniu instalacji oprogramowania, nastepuje
konfiguracja ustugi flexiSOC w celu dostosowania jej do indywidualnych wymagan
klienta i charakterystyki systemdw, ktére maja by¢ monitorowane. W _ramach

konfFiguracji moga by¢ okreslone m.in. requty monitorowania, wykrywania zaqgrozen,

powiadomienia w przypadku incydentdw itp.

- Testowanie i uruchamianie: Po zakonczeniu konfiguracji, zespdt techniczny agileo.it
przeprowadzi testy, aby sprawdzi¢, czy ustuga FflexiSOC dziata poprawnie i czy
monitorowane systemy klienta s3 odpowiednio chronione. Jesli testy przebiegna
pomyslinie, ustuga zostanie uruchomiona i rozpocznie sie proces monitorowania
i analizowania danych z systemdw klienta.

Oczywiscie, szczegoty procesu instalacji moga sie rézni¢ w zaleznosci od indywidualnych

wymagan klienta oraz charakterystyki systemdw, ktdre majg byé monitorowane. W kazdym

przypadku zespot techniczny agileo.it bedzie sie starat zapewnic jak najwyzsza jakosc

ustugi i dostosowac jg do potrzeb klienta.
Jakie musi byc¢ zaangazowanie informatykow

Klienta?

Aby zapewnic¢ skuteczna instalacje ustugi flexiSOC w Firmie klienta, bedzie wymagane

zaangazowanie informatykdow klienta na rdéznych etapach procesu. W szczegdlnosci,

inFormatycy klienta powinni by¢ zaangazowani w nastepujace etapy procesu:

- Ocena wymagan technicznych: Informatycy klienta powinni przeprowadzi¢ wstepna

ocene wymagan technicznych zespotu technicznego agileo.it, aby okresli¢ minimalne
wymagania dotyczace konfiguracji systemdw klienta oraz infrastruktury, takie jak
przepustowosc tacza internetowego, ilos¢ pamieci RAM, ilos¢ przestrzeni dyskowej itp.

- Instalacja oprogramowania: Informatycy klienta powinni pomdc w instalacji

oprogramowania potrzebnego do monitorowania i analizowania danych z systemdw
klienta. W tym celu moga zosta¢ wykorzystane rézne narzedzia i programy, takie jak
agenty zbierajace dane z systemodw klienta, oprogramowanie do przetwarzania i analizy
logéw itp.

- KonFiguracja oprogramowania: Informatycy klienta powinni pomdc w konfiguracji

ustugi FflexiSOC, aby dostosowac¢ ja do indywidualnych wymagan klienta i
charakterystyki systemow, ktére maja by¢ monitorowane. W ramach konfiguracji moga
by¢ okreslone m.in. requty monitorowania, wykrywania zagrozen, powiadomienia w
przypadku incydentdw itp.

- Testowanie i uruchamianie: Informatycy klienta powinni uczestniczyé w testach, aby

sprawdzic, czy ustuga flexiSOC dziata poprawnie i czy monitorowane systemy klienta s3
odpowiednio chronione. W przypadku wystapienia problemdéw, informatycy klienta
moga pomoc w ich rozwigzaniu i udzieleniu zespotowi technicznemu agileo.it dostepu
do systemodw klienta w celu wykonania niezbednych czynnosci.
Podsumowuj3c, zaangazowanie informatykow klienta jest kluczowe dla skutecznej
instalacji ustugi FlexiSOC i zapewnienia jak najwyzszej jakosci ustugi. Dzieki wspdtpracy
miedzy zespotem technicznym agileo.it a informatykami klienta, mozna zapewni¢ jak
najlepsze dostosowanie ustugi do indywidualnych potrzeb i wymagan klienta oraz

skuteczng ochrone systemow przed zagrozeniami.




